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SUOMEN EVANKELIS-LUTERILAINEN KIRKKO
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KIRKKOHALLITUKSEN YLEISKIRJE Nro 30/2004
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HYVIEN JOHTAMIS- JA HALLINTOTAPOJEN SEKA SISAISEN VALVONNAN
KEHITTAMINEN SEURAKUNNASSA

Kirkkohallituksen tdysistunto hyvéksyi 26.10.2004 seurakunnille ldhetettavan tie-
topaketin hyvien johtamis- ja hallintotapojen seké sisdisen valvonnan kehittami-
sestd. Tietopaketti liitteena.

Sisdisen valvonnan tehtdvand on varmistaa kohtuullisella varmuudella, ettd seu-
rakunnan toiminta ja hallinto hoidetaan asiallisesti, laadukkaasti ja lainmukaisesti.
Tavoitteena on joustava, avoin ja tuloksellinen toiminta. Sisdinen valvonta on osa
seurakunnan operatiivista johtamista. Se tarkoittaa mm. tehtdvien, valtuuksien ja
vastuiden jakamista, pddtoksien tekemistd raportointi- ja valvontatavoista, tietojen
ja tietojdrjestelmien suojaamista, omaisuuden turvaamista ja riskien hallintaa hy-
vaksyttavalld tasolla.

Kirkkojarjestyksen mukaan tilintarkastajien on tarkastettava, onko seurakunnan
sisdinen valvonta jdrjestetty asianmukaisesti. Havaitsemistaan epdkohdista tilin-
tarkastajien on ilmoitettava viipymaittd kirkkoneuvostolle. Taloussdantomallin
mukaan seurakunnan hallinnon ja talouden valvonta jarjestetdan niin, ettda ulkoi-
nen valvonta (tilintarkastus) ja sisdinen valvonta yhdessda muodostavat kattavan
valvontajédrjestelmén. Sisdinen valvonta on suunnittelun ja johtamisen apuvéline.

Sisdisen valvonnan tavoitteena on saada kohtuullinen varmuus siitd, ettd tehtdvit
hoidetaan niin kuin ne pitda hoitaa. Osatavoitteina ovat mm.

- varmistaa sujuva ja tarkoituksenmukainen toiminta sekd hyvin toimiva hal-
linto

- varmistaa seurakuntia koskevien lakien, sddnnosten ja ohjeiden noudattami-
nen

- edistdd toimintojen sddnnonmukaisuutta, tuottavuutta, taloudellisuutta ja
vaikuttavuutta sekd parantaa palveluiden laatua

- auttaa organisaatiota saavuttamaan toiminnalliset ja taloudelliset tavoitteet

- antaa toimintamalli, kun tyontekija vaihtuu, sijaisuuksia hoidettaessa ja on-
gelmatilanteissa

- antaa oikeaa ja tosiasioihin perustuvaa tietoa toiminnasta ja taloudesta méaa-
rdaikaisissa raportoinneissa




- estdd resurssien menetyksid, jotka aiheutuvat asioiden huonosta hoidosta,
virheistd, vaarinkdytoksista tai tuhlauksesta

Kirkkoneuvosto vastaa sisdisen valvonnan jarjestimisestd ja siitd, ettd jarjestelma
kdytannossa toimii annettujen sdéntsjen ja ohjeiden mukaan. Kirkkoherralla, talo-
uspddllikolld ja muilla johtavassa asemassa olevilla viranhaltijoilla on keskeinen
asema seurakunnan toiminnan ja talouden valvonnassa. Omalta osaltaan valvon-
taa hoitavat myo6s koko henkilokunta, luottamushenkil6t ja seurakuntalaiset. Jul-
kisuusperiaate ja muutoksenhakuoikeus lisddvat valvontaa pelkalld olemassaolol-
laan.

Tietopaketti perustuu kirkkolakiin ja -jdrjestykseen, kirkkoneuvoston ohjesaants-
malliin, taloussdantomalliin, kirkkohallituksen aikaisemmin seurakunnille anta-
miin ohjeisiin, arkistosddntomalliin, hallintolakiin ja mm. Coso-malliin (Commit-
tee of Sponsoring Organizations of the Treadway Comission). Tietopaketti on
valmisteltu keskustellen seurakuntien toiminnallisen ja talouspuolen edustajien
kanssa, minké tuloksena tietopaketin liitteend on esimerkkeja diakoniatyon, rip-
pikoulutyon, kastetoimituksen ja hankintojen toimintokuvauksesta. Kirkon
intranetistd 1oytyy lisdd tietoa mm. riskien hallinnasta ja sinne on tarkoitus lisata
esimerkkejd erilaisten toimintoketjujen tarkastelusta. Esimerkkien tavoitteena on
antaa vaihtoehtoisia ajatusmalleja toimintoketjujen ldpikdymiseen; miten toimi-
taan ja miten tulisi toimia. Yhtd ainoaa oikeaa tapaa kuvata tyokokonaisuuksia ei
ole. Hyvéa toimintatapa pohjautuu kunkin seurakunnan omaan toimintakulttuu-
riin lainmukaisuus, tehokkuus jne. huomioon ottaen.

Seurakunnan viranhaltijat ja luottamushenkil6t suunnittelevat yhdessd sisdisen
valvonnan kdytdnnot omista lahtokohdistaan ja omista tarpeistaan ldhtien. Laadit-
tavan ohjeen tulee perustua omien kokonaistarpeiden arviointiin. Lahtokohtana
seurakunnan oman ohjeen tekemiseen on liitteend oleva tietopaketti hyvistd joh-
tamis- ja hallintotavoista seké sisdisestd valvonnasta. Tarkoituksena ei ole luoda
pikkutarkkaa kontrollia, vaan valvoa kokonaisia tyoketjuja yksittdisten tehtdvien
sijaan, valvoa vain todella merkittdvia ja riskialttiita toimintoja ja esim. siirtymalla
yksityiskohtaisesta madrdrahaseurannasta kustannusten seurantaan. Ohjeistami-
nen ldhtee sddntdjen ja toimintaohjeiden sekd niiden valvontamallien tarkistami-
sesta. Hyvdn hallinnon eettisistd kdyttdytymistavoista 16ytyy toimintamalleja si-
sdisen valvonnan ohjeille.

Yleiskirjeen liitteend on yksi ohjekirjanen. Kirkkohallituksen julkaisu- ja AV-
myynnistd on saatavissa lisdkappaleita esim. luottamushenkildille ja esimiehille
jaettavaksi omakustannushintaan 3 euroa/kappale. Julkaisumyynnin puhelinnu-
mero on 09-1802 315 ja 09-1802 229. Mahdolliset tilaukset voi tehdd myo6s sdhko-
postitse osoitteesta julkaisumyynti@evl.fi. Ohjekirjanen ilman taittoa ja kuvitusta
on kopioitavissa kirkon intranetistd osoitteesta www.kirkko.evl.fi, polku Seura-
kuntatalous - Ajankohtaisia asioita.

Kirkkopalvelut jadrjestdd koulutuspdivid hyvien johtamis- ja hallintotapojen sekd
sisdisen valvonnan kehittdmisestd seuraavasti:

- Turussa 23.11.2004
- Mikkelissd 24.11.2004
- Kuopiossa 26.11.2004
- Oulussa 30.11.2004



- Helsingissa 7.12.2004
- Jyvéskyldssa 13.12.2004
- Nokialla 14.12.2004

Koulutuspéivien ohjelma:

- Mitd sisdinen valvonta on?

- Sisdisen valvonnan kulmakivet seurakunnassa

- Sisdisen valvonnan kohteet ja toteutus

- Miten seurakunnat tekevit oman ohjeen sisdisen valvonnan hoitamiseksi
- Esimerkkejd toiminnan palvelupolkujen kuvauksesta ja kehittdmisesta

Kirkkoherrojen, talouspéillikdiden ja muiden esimiesasemassa olevien viranhalti-
joiden sekd luottamushenkildiden toivotaan osallistuvan em. koulutuspdiville.

Kirkkopalvelut on ldhettdnyt postitse tietoa kurssipdivistd seurakunnille ja tietoa
on saatavissa myos osoitteesta www kirkkopalvelut.fi.
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